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Muc tiéu nghé nghiép

Chuyén vién Hé trg Piéu hanh v6i hon 5
nam kinh nghiém trong linh vyc kinh
doanh, cham séc khach hang, diéu phoi
dv 4n va hd tro Ban lanh dao.

C6 kinh nghiém lam viéc truc ti€p véi
CEO, diéu phoi da phong ban, trién khai
du an chién lugc, lam viéc véi doi tac
quoc té va hé trg thuc thi cac muc tiéu
kinh doanh.

Mong mudn phat trién trong cac vi tri
Executive Assistant, CEO Assistant hodc
Project Coordinator tai cac doanh nghiép
dang trong giai doan tang trudng.

Ky nang

Hoc van
Trwong Pai hoc Luat TpHCM, 11/2020 - T6t nghiép Pai hoc Luat TPHCM

Luét dan sy

Kinh nghiém lam viéc

Cong ty TNHH Wehave (Team Lucie Nguyén - Tudn Dwong) 01/2026 - Nay

CEO ASSISTANT

- Quan ly lich trinh lam viéc, sép x&p cudc hop va cac hoat déng wu tién ctia CEO.

- Theo doi tién d) cdng viéc ctia cac phong ban, dam bao cac muyc tiéu chién luge duge
trién khai dung ké hoach, Nghién ctru chuyén séu vé san pham, thi trudng va dinh
vi thuong hiéu nhdm xay dung nén tang noéi dung truyén théng phit hgp véi chién
lwge kinh doanh

- Tham gia vao du an trong diém: Ra mét san phdm mdi, xay dung thwong hiéu my
phdm méi. Xay dung Product Portfolio va Brand Portfolio, hé théng héa théng tin vé
san phdm, USP, d6i twgng khach hang muc tiéu va théng diép truyén théng.

- Phat trién tuyén ndi dung cho san phdm, bao gdm: Noéi dung gido duc thi trudng, Noi

dung giai quyét van dé cta khach hang, N6i dung ké chuyén thwong hiéu, Noi dung

thuc ddy chuyén déi

Thu thap va phan tich théng tin thuwong hiéu, hanh vi ngudi tiéu dung va insight

khach hang nh&m xay ding cac dinh huéng néi dung cé tinh (rng dung va kha ning

chuyén déi cao.

Phoi hgp vai cac phong ban lién quan trong viéc trién khai ké hoach truyén théng,

hd trg san xuit ndi dung va dam bao tinh déng bd cua hinh anh thuwong hiéu trén

cac nén tang so.

HOA BINH GROUP, 09/2020 - 11/2025

SALES AND MARKETING SPECIALIST

Content Strategy & Social Media

Xay dung ké hoach néi dung theo muc tiéu truyén thong va kinh doanh.

Lén y tudng, viét ndi dung va trién khai cac chién dich marketing trén TikTok,
Facebook.

Xay dung hé théng nodi dung theo phéu: Awareness, Engagement, Conversion.

TikTok Content Creator

Xay dung va phat trién kénh TikTok Mall ctia Céng ty tap trung vao ndi dung chuyén
déi ban hang.

Lén concept, viét kich ban, quay va dwng video ngén.

San xuét cac ndi dung: Review san pham, Storytelling thwong hiéu, Kién thirc chadm soc
da, N6i dung ban hang, Néi dung theo xu huéng Thye hién téi wu ndi dung theo hanh vi
ngudi dung va xu huwéng nén tang.

Content Production: Chup éanh san pham phuc vu truyén théng va ban hang.
Viét bd néi dung ban hang va ciu chuyén truyén thoéng danh cho: Hé théng kinh
doanh nhu Spa, Shop my phdm, Hé théng phan phéi, M6 hinh Shop-in-Shop

Xay dwng tai liéu truyén thong giup déi tac co thé tai str dung dé trién khai hoat déng
marketing va ban hang.

Training: Dao tao kién thirc san phdm cho hé théng phan phéi. Hwéng dan déi nga va
déi tac: Xay dung kich ban video, Quay chup bang dién thoai, dwng video ngén, xay
dung noi dung Social Media, U'ng dung content trong ban hang va cham séc khach
hang

Cong ty TNHH Tw van Luat Aliat Legal, 09/2019 - 07/2020

Chuyén vién tw vian



- Content Strategy & Planning: Xay
dung chién lugce va ké hoach noi
dung theo muc tiéu thuong hiéu va
kinh doanh.

- Consumer Insight & Competitor
Research: Nghién ctru khach hang,
thi trudng va déi thu dé phat trién
nodi dung hiéu qua.

Product Storytelling & Brand
Communication: K& chuyén thuong
hiéu va truyén tai gia tri san phdm
théng qua néi dung sang tao.

- Social Media Content
Development: Phat trién néi dung
da nén tang, dic biét la short-form
video va néi dung chuyén doi.

- KOL/KOC Content Management:
Hb trg trién khai ndi dung va quan ly
thoéng diép truyén théng cho
KOL/KOC.

St dung c6éng cu chuyén mén:

Thanh thao cac phan mém CRM va
cac cong cu nhu Capcut Pro, Canva
pro.

Sé thich

DPoc sach

Cau 16ng

- Tiép nhéan va xi ly nhirng van dé vé thanh 14p doanh nghiép, Pang ky va bao h nhan
hiéu tai Viét Nam, ding ky béng sang ché, giai phap httu ich,. - Gidi thiéu, tw vin cac
giai phap lién quan dén tranh chip hanh chinh, tw van vé cac vin dé dan sy, hon nhan
gia dinh,.

Toa 4n nhén dan cip cao TpHCM, 07/2018 - 08/2019
Trg 1y thu ky

- Lam viéc v6i cac duong sy, co quan cdng an, Vién kiém sat cé lién quan tryc tiép voi
vu viéc - Tham gia nghién ctru vu viéc, phan tich va tim ra nhirng luén diém ctia vu an -
Lap bao cdo, phan tich, loc ho sg, khoanh viing vu viéc

Hoat dong

Nhom tinh nguyén vién Hoa Binh Group, 11/2019 -

Tinh nguyén vién

Chién dich Lira &m mién Trung. -Tham hoi, trao nhirng mén qua cho déng bao mién
Trung gap thién tai, bdo la.
Phat xe dap cho nhirng tré em vung nui c6 thé dén trudng

Nhém tinh nguyén vién Trwéng dai hoc Luit TPHCM, 10/2017 -

Tinh nguyén vién

Tap hop cac moén qua va phan phat tdi nguoi vo gia cu. - Chia sé, dong vién ho vugt qua
giai doan kho khéan, gitip ho c6 nhirng suy nghi lac quan. Chién dich mtia hé xanh -Giup
dong bao vung cao vugt kho khin, phat lvong thye, thie phdm Chién dich Xuén tinh
nguyén -Giup tré em mo cdi cé tét 4m no, vui vé, hanh phutc

Danh hiéu va giai thwdng
2022: Nhan vién xuét sac quy Hoa Binh Group

2021: Nhan vién xuét séc thang Hoa Binh Group
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MOS WORD 2017:

TOEIC 500

© topcv.vn



