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HOC VAN

Cao dang Kinh té Déi ngoai (COFER)
« Nganh: Quan tri Khach san

« Thai gian: 2025 - 2028

« Tinh trang: Pang theo hoc

+ Tét nghiép THPT (12/12)
KY NANG
» Giao tiép va cham séc khach hang.
« K nang phuc vu nha hang - khach
san.
Pha ché va phuc vu dé uéng.
Lam viéc nhom hiéu qua.
XU ly tinh hudng linh hoat.
Chiu dudc ap luc cong viéc cao.
Quén |y thai gian va sap xép cdng viéc.
Tac phong chuyén nghiép, dung gid.

Nhanh nhen, cé trach nhiém trong céng viéc.
Chi déng hoc héi va khéng ngling ndng cao
ky nang chuyén mon.

Kha nang thich nghi nhanh vdi méi trudng
lam viéc mdi.

Chiu dugc ap luc cao trong méi truéing dich vu.

Tinh than lam viéc nhém cao, sin sang hd
trd dong nghiép.

Cén thén, ti mi va chd trong chat lugng phuc vu

TU NGUYEN NGOC ANH TA

NHAN VIEN TIEP THUC

MUC TIEU

Mang muén phat trién zu nghiép trong linh vuc hanh chinh - Nhan su, phat
huy kha ndng té chdc, quan ly hé so va ho trd cdng tac nhan su. Khéng ngling
hoc héi, ndng cao kién thuc chuyén mén va ky nang nghiép vu nham gép
phan xdy dung méi trudng lam viéc chuyén nghiép, hiéu qua, déng thdi ho trg
sy phat trién bén viing cua doanh nghiép.

KINH NGHIEM

Du Thuyén REVER 2025-2026

+ Ky ndng phuc vu khdch hang cao cap.

Giao tiép vdi khach trong méi trudng du lich - nha hang.

XUt ly tinh hudng phat sinh nhanh chéng va chuyén nghiép.

Lam viéc nhém va phdi hop nhiéu bd phan.

Chiu ap luc trong cac su kién dong khach.
Tac phong chuyén nghiép, chin chu va ding gid.

Nhan vién Phuc vu - Jollibee 2024-2025

« Ky ndng ban hang va giao tiép.

+ Lam viéc nhom hiéu qua.

* Quan ly thai gian va da nhiém.

+ Chiu ap luc cao trong gid cao diém.

« Tuan tha quy trinh vén hanh va an toan thuc pham.

Nhan vién Phuc vu Tiéc cudi (Casual Staff) - 2025-2026
The Adora Center - White Palace - Riverside Palace - Queen Plaza
« Cham soc khach hang.
« Ky nang giao tiép va lam viéc nhém.
XU ly tinh huéng nhanh nhay.
Chiu ap Iyc céng viéc cao.
Tac phong phuc vu chuyén nghiép.

Quan ly thdi gian hiéu qua.

THONG TIN BO SUNG

» Cé thé |am viéc theo ca, ting ca va di cdng téc khi céan.

« 5an sang hoc héi kién thic san pham va ky nang kinh doanh mdi.

« Co dinh hudng phét trién ldu dai trong finh vyc kinh doanh - cham séc
khach hang.

» Tinh than trach nhiém cao, chl déng trong cong viéc va phéi hap tot vdi
ddng nghiép.



